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1

acoso sexual

en el trabajo

Precariedad laboral, temporalidad, parcialidad, menor retribución
por trabajos de igual valor, poca representación en puestos de
responsabilidad, son FACTORES DE DESVENTAJA que generan
condiciones propicias para que las MUJERES sean las
principales VÍCTIMAS DEL ACOSO SEXUAL en el trabajo.
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protocolo

Todas las empresas deben arbitrar procedimientos específicos
para la prevención del acoso sexual y dar cauce a las denuncias
de las víctimas.

Los protocolos deben negociarse con la representación de las
personas trabajadoras.
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contención

emocional

Los primeros auxilios emocionales o psicológicos (PAP) son
estrategias de contención emocional para reducir, a corto plazo, la angustia
inicial producida por la vivencia de eventos traumáticos.

Pueden ser utilizados por la representación de las personas trabajadoras
para ayudar a las víctimas de acoso sexual.



4

¿cómo
actuar?

Prestar atención sin juzgar.
Permitir que la víctima se exprese, respetando sus tiempos y dejando
que manifieste sus emociones negativas: miedo, tristeza, angustia,
enfado...
Mostrar empatía y comprensión.
Crear un ambiente seguro.
Proporcionar recursos de ayuda y orientar sobre posibles pasos a dar.
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¿qué más puedo
hacer?

Actuar con honestidad y mostrando confianza.
Respetar a la víctima cuando tome sus decisiones.
Ser conscientes de nuestros propios prejuicios.
Dejar claro a la víctima, que aunque ahora rechace la ayuda, puede
beneficiarse de esta ayuda cuando ella quiera.
Respetar la privacidad y confidencialidad.
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¿qué no hacer?

No hacer falsas promesas o dar información errónea.
No actuar de forma intrusiva o agresiva.
No presionar a que la víctima cuente las cosas, dar tiempo.
No compartir información con nadie.
No juzgar a la víctima por sus acciones.



Tu actuación servirá de ayuda a la víctima
a la hora de tomar decisiones y recuperar

su confianza.

Tanto si eres delegada o delegado o si
formas parte de la comisión instructora del

protocolo, los primeros auxilios emocionales
son una herramienta de apoyo a las

víctimas de acoso sexual.

TOLERANCIA CERO A LAS VIOLENCIAS
SEXISTAS EN EL TRABAJO


